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Consideragoes importantes, leia antes de usar o
produto:

Antes de comegar é importante ter algumas nogdes de redes de computador e enderegamentos de rede, veja os
seguintes topicos na internet:

e http://pt.wikipedia.org/wiki/Endereco_IP

e http://pt.wikipedia.org/wiki/Comutador_(redes)

(D) O cabo de rede fornecido com a interface é do tipo direto, se a interface for ligada
diretamente em computadores mais antigos, talvez seja necessario utilizar um cabo de
rede tipo crossover.

(U'_0 pino TERRA do conector de alimentagio esta ligado internamente no gabinete
metalico da interface.

() Recomendamos o uso de resistor terminador no ultimo aparelho DMX da linha, o
resistor terminador consiste em um resistor de 120 ohms e 1/2W ou 1W (valores diferentes
podem ser testados) ligados entre o pino 2 e 3 do conector DMX ligados na saida do ultimo
aparelho DMX.

Assista ao video de configuragao inicial das interface Lumikit: http://www.lumikit.com.br/videos
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1. Introducao

A interface PRO 12 ¢é a solucdo para quem procura um equipamento profissional e robusto, com 12 portas
DMX com suporte a RDM (Remote Device Management) e Art-Net, controla até 6144 canais DMX. Cada
porta DMX possui fonte de alimentagao individual e microcontrolador de 32 bits.

A configuragao da interface é feita diretamente pelo botao frontal ou entdo acessando a interface pelo
browser (navegador de internet, NAO E NECESSARIO ESTAR CONECTADO NA INTERNET PARA
FAZER ESSAS CONFIGURACOES!).

Como utiliza cabo de rede, a PRO 12 pode ficar a uma grande distancia do computador, também é
possivel ligar a interface a um roteador wireless, dessa forma funcionara sem o uso de fios entre o
computador e a interface.

Caracteristicas gerais Lumikit PRO 12:

12 portas DMX 512 canais 44 FPS com suporte a RDM, total de 6144 canais DMX;
Até 12 universos Art-Net saida (Node);

Todas as saidas isoladas entre si;

14 fontes individuais, uma para cada saida e duas para o circuito ldgico;

13 microcontroladores de 32 bits de alto desempenho;

Configuragao pelo browser e pelo painel;

Compativel com os pacotes Art-Net do tipo: ArtDMX, ArtPool, ArtPollIReply e AtRDM;;
Rede com conector ETHERCON;

Dimensbes (AxLxC): 9x48,5x,21 cm;

Peso: 4600g ( 5000g com cabos e embalagem);
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2. Conectores, LEDs e botoes

LUMIKIT PRO 12
RDM:ON  FW:U1.8 \

LUMIKIT

® o O

a: display indicador;

b: teclas para acesso as configuragoes;

c: porta USB para atualizagao do firmware principal,;

d: portas DMX de 0 a 11;

e: chave liga/desliga;

f: conector de forca AC (110/220V BIVOLT automatico);
g: fusivel 250V / 3A tamanho 5x20 com retardo;

h: conector de rede ETHERCON;

3. Configurando a interface Lumikit PRO 12

A interface Lumikit PRO 12 pode ser configurada de varias formas diferentes para atender a necessidade
do projeto em que a mesma sera usada, a configuracao pode ser feita de duas formas: usando no browser
de internet ou direto pelas teclas e display no painel frontal da interface.

3.1. Configurando a PRO 12 pelas teclas e display

A PRO 12 pode facilmente ser configurada pelas teclas e display no painel frontal, abaixo a disposi¢ao dos
menus (lembrando que dependendo da configuragao que sera alterada, como por exemplo o IP, sera
necessario reiniciar a interface):
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3.2. Acessando a PRO 12 pelo browser

As configuragdes também podem ser facilmente alteradas pelo browser (ndo é necessario estar ligado a
internet), basta acessar pelo IP configurado na PRO 12, por exemplo http://192.168.0.30. E possivel
acessar mesmo estando no modo splitter.

3.3. Configurar a PRO 12 no software

(L) Neste manual sera mostrado como configurar a PRO 12 com o software Lumikit SHOW, a PRO
12 é compativel com outros softwares e controladores desde que esses também sejam compativeis
com o protocolo Art-Net, caso o cliente queira configurar a interface com outro software ou
controlador e ndao souber como fazer as configuragoes, devera entrar em contato com o fabricante
do mesmo para verificar como fazer as configuragées necessarias para habilitar o Art-Net.

Lembrando que a PRO 12 tem 12 Art-Net Nodes. Antes de comecar a configuragao certifique-se que
existe uma ligagdo com cabo de rede entre a placa de rede do computador e a interface. Também podem
ser utilizados switches ethernet permitindo mais interfaces ligadas ao mesmo computador e/ou access
points/roteadores para fazer a comunicacao wireless com a interface.

Existem duas formas de configurar a interface dentro de seu software ou controlador:

¢ Modo BROADCAST, indicado se houver apenas uma interface na rede, ou se todas as interfaces
utilizarem o mesmo universo DMX, esse modo é recomendado para a maior parte das instalagdes. O
modo BROADCAST envia os pacotes Art-Net para todos os equipamentos conectados na rede, pois o
IP de destino utilizado nao é o IP da interface e sim o endereco 255.255.255.255;

e Modo UNICAST, indicado se a instalagao tera mais do que uma interface na mesma rede e essas
interfaces utilizam universos diferentes. No modo UNICAST os pacotes Art-Net sdo enviados
individualmente para o IP informado, dessa forma interfaces que nao vao usar determinado pacote
Art-Net (pois s&do para outro universo DMX) nao perdem tempo processando pacotes que nao serao
usados.

3.3.1. Modo BROADCAST

No software Lumikit SHOW, faga o seguinte procedimento:

a) clique sobre o botado “INterfaces”, do lado direito superior;

b) caso exista alguma interface na lista, clique em “Remover tudo”;

c) na janela que sera mostrada "Configuracao das interfaces”, clique sobre “Adicionar”;
d) no menu que sera mostrado selecione “Art-Net Controller (Server)”:

Interfaces USB/IP serdc

| o) Adicionar |

§  Art-Net Controller (Server) § |
Art-MNet Node —
| LumikitPRO4 /X4 ﬁ
megaDMX IP interface ! 5
h[ el T T

€) na nova janela, “Adicionar interfaces”, deixe o campo “Endereco local” preenchido com 0.0.0.0 e 0
“IP destino” com 255.255.255.255, esse endereco IP envia o pacote de dados Art-Net para todas
as interfaces conectadas na rede:
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Adicionar interface
Enderego IP local  |0.0.0.0

* Enderego IP local: como a maior parte dos computadores hoje fabricados possui
maiz de um adaptador de rede [rede com fio & rede wireless], vocé deve informar o
IP do adaptador onde a interface esta conectada. Entdo e a interface estiver
conectada no computador via caba, informe o IP do adaptador de rede com fio. Se
0 seu computador pozsuir apenas 1 adaptador de rede ou se quiser utilizar o
adaptador de rede padrio, preencha o campo com 0.0.0.0 .

IP destino | 255.255.255.2565

* Enderego IP desting: preencha com o enderego P da interface que vai receber
oz pacotes de dados. Para enviar a todas az interfaces preencha com
255.255.255.255 .

Otd universos |4 et Universn DM [T S
2 Cancelar | @ Confirmar |

f) no campo “Qtd universos”, selecione com a gquantidade de saidas configuradas na interface;

g) no campo “Universo DMX”, preencha 0, a menos que seja usado outro universo DMX inicial, de
qualquer forma isso também pode ser ajustado novamente na janela “Configuragéo das interfaces”;

h) nesse momento pode ser vista a seguinte configuragao, ao clicar sobre “Confirmar” e retornar para
a janela principal do Lumikit SHOW, com isso a configuracao esta concluida:

$ Configuracdo das interfaces ===
Interfaces
Tipo de interface | Universo DMX Porta Destino Universo Art-Net | Entrada |
Art-Met Controller (Server) (OUT... 0 0.0.0.0 255,255,255.255 1]
Art-Met Controller (Server) (OUT... 1 0.0.0.0 255,255,255.255 1
ArtMet Controller (Server) (OUT... 2 0.0.0.0 255,255,255.255 Z
ArtMet Controller (Server) (OUT... 3 0.0.0.0 255.255.255.255 3

Universo DMX - Universo Art-Net - 5 | |

Taxa de atualizacio do hardware (reinide o software para ter efeito) |30 = fps

Interfaces USB/TP serdo adicionadas automaticamente pelo botdo “Auta”

&2 Adicionar | .Q;D Remaover tudo | Q'ET Configurar interfaces Art-Net |

| Auto | & confirmar |

Se a taxa de atualizacdo do DMX estiver baixa, é possivel selecionar a velocidade na ultima coluna. O
ideal é testar na pratica, verificando se a iluminagdo em algum momento parar de responder, nesse caso é
melhor utilizar %z velocidade.

3.3.2. Modo UNICAST

(L) Antes de iniciar qualquer configuragao, para usar o modo UNICAST verifique se o numero IP da
sua placa de esta na mesma classe de rede que o numero IP que estad configurado na interface,
exemplo: se a interface estiver com o IP 192.168.0.30, a sua placa de rede utilizada para comunicar
com a interface deve ter um IP 192.168.0.??7? variando de 1 até 254 (exceto 30). Senao nao sera
possivel fazer a comunicagdao com a interface.

A interface a placa de rede devem ter o mesmo numero de mascara de sub-rede. Verifique os capitulos
finais do manual para os procedimentos de mudanga de IP no seu computador.

Para verificar se a comunicagao com a interface esta funcionando, basta que no prompt de comando, seja
digitado o comando ping 192.168.0.30 (ou o endereco IP configurado na interface se este foi alterado):
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BN C\Windows\systern32\cmd.exe =

Microsoft Windows [versdo 6.1.76801
Copyright (c> 2889 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

ml s

C:~\Usersuser>ping 192.168.0.38
rando 192.168. B 30 con 32 hytes de dados:
t. by
= y
sta de 192.168.8.30: hy
sta de 192.168.08.38: hyte 2 tempo=1ims TIL=
Estatisticas do Ping para 192.168.08.308:

Pacotes: Enviados = 4. Recehidos = 4. Perdidos = @ (Bx de
perdal,

Aproximar um nimero redondo de vezes em milissegundos:
Minime = ims, Maxime = 48Bms, Média = 13ms

C:\lUsers user>

Para usar o modo UNICAST é importante que haja uma resposta do PING de cada interface na rede, caso

isso nao seja possivel, deve ser verificado as configuragdes de rede, dos roteadores (access point/
switches, em ultimos casos tentar com outro modelo de roteador), interfaces e do proprio computar
(provavelmente o firewall ou algum antivirus esta bloqueando a comunica¢ao). Lembrando que se for
usada apenas 1 interface na rede ou se todas as interfaces usarem o mesmo universo Art-Net pode ser
usado o modo BROADCAST (capitulo 3.4.1).

Caso a rede esteja corretamente configurada e o PING respondendo, a configuragao das interfaces dentro

do software é simples, no software Lumikit SHOW (ou Lumikit LED), faca o seguinte procedimento:

a) clique sobre o botado “INterfaces”, do lado direito superior;

b) caso exista alguma interface na lista, clique em “Remover tudo”;

c) na janela que sera mostrada "Configuracdo das interfaces”, clique sobre “Auto” (2) e apds alguns
segundos as interfaces deverao ser localizadas automaticamente:

-3 Configuracdo das interfaces (=]
Interfaces
Tipo de interface | Universo DMX ‘ Porta | Desting Universo Art-Net ‘ Entrada |
Art-Net Server (OUTPUT) 1] 0.0.0.0 192.168.0.30 0
Art-et Server (OUTPUT) 1 0.0.0.0 192.158.0.30 1
Art-Met Server (OUTPUT) 2 0.0.0.0 192.168.0.30 2
Art-Net Server (OUTPUT) 3 0.0.0.0 192.168.0.30 3

Universo DMX > Universo Art-Net x » | ‘

Taxa de atuslizagio do hardware (reinicie o software para ter efeito) |30 = fps
Interfaces USB/IP serdo adicionadas automaticamente pelo bot3o “Auto®.
2 Adiconar ‘ £) Remover tudo | ] Configurar interfaces Art-Net ‘
Auto J il (@ Confirmar ‘

d) para cada universo sera criado um servidor Art-Net, veja no exemplo acima a lista (1), ao clicar

sobre “Confirmar” e retornar para a janela principal do Lumikit SHOW ou Lumikit LED o LED Art-Net

da interface deve ficar aceso sem piscar, com isso a configuragao esta concluida.

3.4. Velocidade da rede (10Mpbs/100Mbps (Fast Ethernet))

O hardware da interface é compativel com redes de 10 e 100Mbps, porém existem 2 tipos de padrao para

redes de 100Mbps o que pode causar incompatibilidade entre equipamentos de rede fabricantes
diferentes.

A Lumikit optou por implementar o modo que é mais comum, mas o cliente pode ja possuir equipamentos
que nao sao compativeis.

Caso a interface ndo conecte na rede existente, experimente mudar a velocidade da rede para 10Mbps.
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4. Reset da PRO 12

O reset da PRO 12 pode ser feito diretamente na interface, no menu “Reset” -> “Reset da interface”, em
seguida deve ser escolhido quais as configuragdes padrao que serdo usadas conforme a lista abaixo:

Configuracao padrao 192.168.0.30 - Compativel com a maioria das instalagoes

Modo de funcionamento: Interface

Endereco IP: 192.168.0.30

Mascara de sub-rede: 255.255.255.0

Conectores:

XLR O:
XLR 1:
XLR 2:
XLR 3:
XLR 4:
XLR 5:
XLR 6:
XLR 6:
XLR 7:
XLR 8:
XLR 9:

XLR 10: Saida, universo Art-Net 10
XLR 11: Saida, universo Art-Net 11

Saida, universo Art-Net 0
Saida, universo Art-Net 1
Saida, universo Art-Net 2
Saida, universo Art-Net 3
Saida, universo Art-Net 4
Saida, universo Art-Net 5
Saida, universo Art-Net 6
Saida, universo Art-Net 6
Saida, universo Art-Net 7
Saida, universo Art-Net 8
Saida, universo Art-Net 9

Configuracao padrao 2.0.0.30 - Para softwares que exigem classe IP A (2.x.x.x)

Modo de funcionamento: Interface

Endereco IP: 2.0.0.30
Mascara de sub-rede: 255.0.0.0
Conectores:

XLR O:
XLR 1:
XLR 2:
XLR 3:
XLR 4:
XLR 5:
XLR 6:
XLR 7:
XLR 8:
XLR 9:

XLR 10: Saida, universo Art-Net 10
XLR 11: Saida, universo Art-Net 11

Saida, universo Art-Net 0
Saida, universo Art-Net 1
Saida, universo Art-Net 2
Saida, universo Art-Net 3
Saida, universo Art-Net 4
Saida, universo Art-Net 5
Saida, universo Art-Net 6
Saida, universo Art-Net 7
Saida, universo Art-Net 8
Saida, universo Art-Net 9

5. Ligacao da interface

A ligagéo da interface Lumikit PRO 12 é simples:

As portas DMX podem ser ligadas diretamente aos aparelhos de luz que serdo controlados,
também pode ser utilizado um splitter ou buffer no sinal DMX caso sejam ligados mais que 32
aparelhos de luz em uma saida DMX;

A alimentagao vem de uma tomada de forga, a fonte de alimentacao funciona com 110V ou 220V
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nao € necessario selecionar a tensdo pois a fonte é automatica;
e A conexao ethernet:
0 pode ser ligada diretamente a placa de rede do computador por um cabo;
o0 pode ser ligada a um switch ethernet no caso de mais interfaces ou outros dispositivos na
mesma rede;
0 pode ser ligado a um access point ou roteador (wireless) permitindo assim a comunicagao
sem fio;

Para ligar mais de uma interface na mesma rede, as interfaces deverao ter IPs diferentes, por exemplo
para 2 interfaces na mesma rede, podem ser usados os IPs 192.168.0.30 e 192.168.0.31.

6. Atualizacao de firmware

A interface PRO 12 possui atualizacao de firmware pelo conector no painel frontal ao lado do display.

A ultima versao do firmware para interface Lumikit PRO 12 podera ser encontrada no site:
http://www.lumikit.com.br/firmware/interface-lumikit-pro-12/ onde todas as versdes estao disponiveis. Sera
necessario um PenDrive de boa qualidade.

Para fazer a atualizagao:

e copie 0 arquivo com o0 nome octa.cry na pasta principal (\) do Pen Drive, lembrando que o Pen
Drive devera estar no formato FAT ou FAT32;

e desligue a interface, conecte o Pen Drive na interface;

e ligue a interface e aguarde alguns instantes, o arquivo deve ser encontrado automaticamente no
PenDrive, observe no display se a nova versao é mostrada;

() Nio tente alterar o arquivo pro12.cry. nao utilize arquivos de outros fornecedores sob o risco de
“brickar” a interface, esse problema niao sera coberto pela garantia.

7. Isolamento da interface

¥ Todas as interfaces Lumikit possuem isolamento com acoplador éptico na saida do circuito
légico.

A interface possui uma isolagao total entre todas as saidas DMX e duas fontes de alimentacao exclusivas
para o circuito logico, totalizando 14 fontes de alimentacao.

O circuito légico possui ainda uma isolagao de 1500 Vrms com o cabo de rede, conforme prevé a norma,
esta isolacao é feita pelo transformador existente dentro do conector RJ45.

Recomendamos utilizar instalagdes com aterramento.

® o pino TERRA do conector de alimentagao esta ligado internamente a carcaga da PRO 12.

8. Conteudo da embalagem

e [nterface Lumikit PRO 12;
e Cabo de forga;
e Cabo de rede tipo direto;
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9. Manutencao

Nao existem pecas internas que possam ser substituidas pelo cliente. Apenas os Cls das portas DMX
podem ser substituidos por técnicos. No caso de problemas recomendamos entrar em contato com a
Lumikit para os procedimentos de manutencéo.

® Os componentes sdo muito sensiveis a energia eletrostatica. Utilize prote¢cdo adequada.

10. Limpeza

Ao limpar a interface, lembre-se de desconecta-la da linha DMX, do computador e da rede elétrica. A
interface pode ser limpa com um pano levemente umedecido.

0] Aguarde secar totalmente para ligar os cabos na interface novamente.

11. Garantia

A interface Lumikit PRO 12 tem garantia de 12 meses. O cabo de rede e os circuitos integrados de saida
nao s&o cobertos pela garantia, pois dependem das instalagdes do cliente. Também nao sao cobertos pela
garantia sobrecargas na rede elétrica (raios, curto circuitos ou outros problemas na rede elétrica) que
possam vir a danificar a interface.

Atencao para as consideragdes adicionais da garantia:

) Nao tente alterar o arquivo octa.cry. ndo utilize arquivos de outros fornecedores sob o risco de
“brickar” a interface, ESSE PROBLEMA NAO SERA COBERTO PELA GARANTIA.

12. Alterar o endereco de IP do computador /
Windows 7 e 8

Para fazer a comunicacéo inicial com a interface, configure o adaptador de rede de seu
computador para o IP 192.168.0.30, pois este IP € da mesma classe do IP que vem configurado
na interface de fabrica 192.168.0.30, veja abaixo passo a passo como fazer a configuragao do IP
no Windows 7 e 8:

No Windows 7 clique em Iniciar @ ou no Windows 8 na tela inicial, procure pelo “Painel de controle”; Clique em “Rede e internet”:

No lado esquerdo, clique em “Alterar as configuragdes do adaptador”:
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Pagina Inicial de Painel de

Controle Exiba s/

Gegga

Alterar as configuracées do /

adaptador (Este:
2 - Exibir red

compartilhamento avangadas
ES

Procure por “Conexao local”, clique com o botdo direito do mouse e no menu selecione “Propriedades”:

By Conede

R T Reak

& Desat

Disgnosticar

&

Conexdes de Porte

Criar Atalho

% Benomear

%  Propricdades

Na lista selecione “Protocolo TCP/IP Verséo 4 (TCP/IPv4)”, e clique em propriedades:

Esta conexdo utiliza os seguintes ftens:

B J8 Compartihamento arquivos/mpressoras pars redes Mic
& Protocolo TCP/IP verséo & (TCP/IPvE)
MW otocolo TCP/IF Versdo 4 (TCP/IPvd)

- AU RO CE etk a de Tooloc T
1,

S Do i B 'i

Descigio
Transmission Control Protocol/intemet Protocol. Frotocolo

CTHEE

Selecione “Usar o seguinte enderego IP:”; Preencha o campo “Enderego IP:” com “192.168.0.1”; Preencha o campo “Mascara de sub-rede:” com
“255.255.255.0™:

Propriedades de Protocole TCP/IP Versdo 4 (TCP/IPv4) (|

Geral

As configuragdes IP podem ser atribuidas automaticamente se a rede
oferecer suporte a esse recurso, Caso contrario, vocé predsa solicitar
a0 administrador de rede as configuragdes IP adequadas.

(©) Obter um endereco TP automaticamente

@ L5 & seaints andercea 191

Endereco IP: ©2.168. 0 . 1

Méscara de sub-rede: 255,255 .255. 0

Gateway padréo:

@) Usa, os seguintes enderecos de servidor DNS:
Servidor DNS preferencial:

Servidor DNS alternativo:

[ validar configuragdes na saida Avangade...
(o [ Cancelar

Confirme todas as janelas pelo botao “OK”;

Quando chegar nas “Conexdes de rede”, desative todas as outras conexdes para evitar que o software tente conectar por outra porta onde a
interface n&o esta conectada fisicamente.

@Uv\gn <« Rede elnternet » Conexdes de Rede » ~ [ 4| [ Pesquisar.. P
Organizar = Conectar a Desativar este dispositive derede > - A @
Bl ConosodeRedesemFio By Conesolosa

S [dentificando.. ¥ Cabo da rede desconectado
ol Reaity— =52 peattek PCle FE Family Controller
) Desativar ’
[ WA E:"f" Conectar/Desconectar
alfl] Micro Status

Caso voceé precise utilizar outro adaptador de rede junto com a interface, dentro dos softwares informe por qual placa de rede que deve ser feita a
conexao, informando o IP do adaptador.

16. Alterar o endereco de IP do computador /
MACOSX

Para fazer a comunicacéo inicial com a interface, configure o adaptador de rede de seu
computador para o IP 192.168.0.30, pois este IP € da mesma classe do IP que vem configurado
na interface de fabrica 192.168.0.30, veja abaixo passo a passo como fazer a configuragéo do IP
no MACOSX:

Acesse as “Preferencias do Sistema” £ <

© 2020 LUMIKIT | Manual Interface Lumikit PRO 12 | pagina 14



Cliqgue em “Rede”:

an System Preferences

| | [_Show aul Q
Personal \
o — - i
B @ M B 3 e @
| Appearance  Desktop & Dock Exposé & Language & Security Spotlight
Sereen's Spaces Tex
Hardware
CDs & DVDs Displays Energy Keyboard ~ Mouse  Trad kpad Print & Fax Sound
Saver
internet 44
f 0 &
Mobile etootn  Sharing
System
Q -
(o) 1
P13 N & 7 ¢ = ) W)
e

Parental Software Speech  Startup Disk Time Machine  Universal
Controls Update Access

Na lista selecione “Ethernet”; Preencha o campo “Endereco IP:” com “192.168.0.1” e “Mascara de sub-rede:” com “255.255.255.0":

en Network
(L] a
Locat Automatic =]

@ FireWire

1P Address: 192.168.0.1

Subnet Mask: | 255.255.255/0

rem—
Advanced.. 7
+[- a C ) @

1 N —— ——
,»"\ Click the lock to prevent further changes (Assistme... ) ( Revert ) ( Apply

Digite “ping 192.168.0.30” no Terminal para verificar se a comunicagdo esta funcionando.
Desligue o Air-Port se ndo conseguir estabelecer comunicagéo com a interface.

17. Troca do circuito integrado da porta DMX

Apos abril/2019 todas as interface da Lumikit acompanham 2 circuitos integrados extras para
reposicao, esse circuito integrado é responsavel por fazer a comunicagdo DMX em alguns casos
esse circuito integrado pode queimar, isso pode ocorrer quando:

e Receber uma descarga de energia eletrostatica ou outro tipo com tensado muito superior a
tensao suportada pela protegao (por exemplo: encostar com os dedos nos contatos do
cabo, conectar os cabos DMX com a interface e aparelhos ligados, receber energia AC na
entrada DMX, raios e descargas elétricas);

e Uso de cabos inadequados (uso de cabos de energia elétrica (como o PP) e audio (de
microfone) ndo sao recomendados por terem caracteristicas elétricas diferentes, para o
correto funcionamento o cabeamento deve ser para sinal digital conforme indicado neste
manual de uso);

No caso de queima (ndo havera mais sinal na saida) o mesmo devera ser substituido, poderao
ser usados os circuitos integrados cédigo: SN75176BP, esse circuitos integrados também podem
ser encontrados em lojas de componentes eletronicos ou adquiridos em lojas virtuais pela
internet.

Lembrando que quando o circuito integrado queimar, deve ser verificado o cabeamento pois
apenas substituir por um novo, provavelmente vai resultar na queima do novo circuito integrado.
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Ao fazer a troca observe a posi¢cao do componente, ele tem uma marcagdo em um dos lados.

18. Problemas e solucoes

Abaixo uma lista de problemas e possiveis solucdes:

P: Quando clico em “Auto” na configuracao de interfaces dos softwares Lumikit a interface nao aparece, a
interface esta ligada.

S: Verifique se a interface Lumikit PRO 12, fazendo um PING para o IP da interface. Se a interface nao
responder ao ping, também nao sera encontrada pelo software. Esse problema pode ser causado pelos
seguintes fatores:

e O cabo de rede utilizado é incompativel, nesse caso nenhum LED do conector de rede da interface
estara aceso ou piscando: é fornecido um cabo de rede do tipo direto, se o seu computador for
mais antigo precisara utilizar um cabo tipo crossover encontrado em lojas de informatica;

e O computador ou interface estao utilizando enderecos IP incompativeis? Caso vocé nao tenha
muita experiéncia com redes de computador, utilize o IP 192.168.0.1 no computador e o IP
192.168.0.30 na interface ou pecga auxilio a quem tenha mais experiéncia com redes;

e Utilize IP fixos, mesmo utilizando um roteador com servidor DHCP as vezes o computador nao
consegue receber o pacote de retornar da interface, nesse caso utilize um IP fixo.

e Desligue outros adaptadores de rede;

e Se estiver utilizando WINDOWS verifique o firewall, inicialmente desligue o firewall totalmente, se
funcionar crie uma regra para os softwares Lumikit.

Lembrando ainda que a interface podera ser usada no modo BROADCAST caso nao seja possivel
configurar a interface da forma anterior, veja no capitulo 3 como fazer a configuragao usando esse
modo.

P: A interface néo liga.

S: Caso a interface ndo ligue, verifique o fusivel, o mesmo deve ser de 250V / 3A com retardo, desconecte
a interface da rede elétrica para evitar choques enquanto verifica o fusivel. Verifique se a interface nao foi
ligada em uma tensao errada, verifique também o cabo de forga.

P: Uma ou mais saidas DMX nao estdo mais funcionando.

S: Verifique se os universos DMX Art-Net estdo configurados corretamente, se sim, verifique os seus
cabos DMX, também pode ter ocorrido a queima dos circuitos da saida DMX, verifique o capitulo anterior
como fazer a substituicdo. Ndo esqueca de verificar se a saida ndo esta configurado como entrada DMX!

P: Os aparelhos DMX recebem sinais aleatorios.

S: Verifique os seus cabos DMX, o comprimento dos mesmos, evita fazer “montes” de cabos, pois geram
interferéncia, verifique também os aparelhos DMX na sua linha DMX. Utilize um resistor terminador no
ultimo aparelho DMX, esse resistor tem 1/2W e 120 ohms, deve ser ligado entre o pino 2 e 3 do conector
XLR — Canon. Caso os seus aparelhos DMX foram muito antigos, faga um teste alterando a velocidade do
DMX para mais lento, essa configuragao s6 podera ser feita via browser, veja no capitulo 3.2, é possivel
também que uma das duas saidas (DMX+ ou DMX-) no circuito integrado da saida tenha queimado,
verifique o capitulo anterior como fazer a substituigao.

P: A interface é encontrada pelo botdo “Auto”, mas nao recebe pacotes Art-Net do software.

S: Provavelmente a interface esta em outra classe de rede, diferente da classe de rede do adaptador de
rede. Utilize sempre a mesma classe de rede entre as interfaces e o computador. Utilize IP fixo no
computador.
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19. Perguntas e respostas frequentes

P: Qual o cabo recomendado para o sinal do DMX5127?
R: Utilize um cabo para sinal DIGITAL, por exemplo cabo MANGA de 2 vias + malha. Nao utilize cabos de
microfone, esses cabos sdo feitos para sinais de audio, ndo para sinais digitais.

P: Qual o comprimento maximo do cabo de sinal DMX5127?

R: DMX512 é um protocolo de comunicacio que funciona sobre redes de dados RS485, podem ser
utilizados cabos de até 1.200m para o sinal em uma rede RS485, mas o DMX512 funciona em velocidade
alta o que pode gerar problemas em comprimentos tdo grandes.

P: Preciso utilizar um resistor terminador?

R: Recomendamos o uso do resistor terminador, que consiste em um resistor de 120 ohms de 1/2 W
ligado entre o pino 2 e 3 em um conector XLR no ultimo aparelho DMX.

Veja que essa regra ndo se aplica se o aparelho DMX tiver um buffer interno, nesse caso o resistor
terminador perde o sentido.

P: Até quantos aparelhos DMX posso ligar na interface?

R: Nao existe limite de aparelhos que poderao ser conectados a interface, mas deve ser observado o limite
elétrico estabelecido pela rede RS485 que é o meio que o protocolo DMX utiliza para enviar os dados.

A rede RS485 suporta até 32 pontos, isso quer dizer que de 32 em 32 aparelhos deve haver um
amplificadores/repetidor de sinal, conhecido também como splitter ou simplesmente use outra saida da
interface. A Lumikit fabrica varios tipos diferente de splitters, veja aqui: http://www.lumikit.com.br/splitter-3

P: As interfaces Lumikit sdo compativeis com outro software?

R: As interfaces Lumikit PRO sdo compativeis com todos os softwares Lumikit e qualquer outro software
compativel com Art-Net. Caso vocé queira utilizar a interface com outro software verifique com o fabricante
do software se 0 mesmo suporta Art-Net. http://www.lumikit.com.br/softwares-compativeis-Art-Net

P: Ao usar a interface e software, preciso continuar utilizando uma mesa de luz convencional?

R: Ao utilizar a interface ndo é mais necessario o uso da mesa de luz convencional. Tudo o que vocé fazia
na sua mesa de luz pode ser feito com o software mais a interface com muito mais facilidade, alguns
modelos de interface da Lumikit podem receber sinal DMX da sua mesa de luz antiga permitindo assim,
que sua mesa de luz antiga controle algumas funcionalidades do software.

P: Preciso estar ligado na internet para usar as interfaces de rede Lumikit?

R: Nao é necessario ter conexao de internet para utilizar as interfaces de rede, vocé pode ligar as
interfaces direto na placa de rede de seu computador via cabo de rede ou entdo utilizar um roteador
wireless. Esse roteador wireless nao precisa estar ligado na internet, o roteador funciona como um cabo de
rede sem fio.

P: Gostaria de fazer o meu software, vocés tem algum exemplo de comunicacéo com as interfaces?
R: Vocé pode utilizar os exemplos fornceidos pela Lumikit, link para os exemplo estédo no finl da pagina:
http://www.lumikit.com.br/softwares-compativeis-art-net

P: Posso usar as interfaces da linha PRO com um roteador Wi-Fi?
R: Sim, como as interfaces da linha PRO utilizam rede ethernet, é possivel conecta-las a um roteador
Wi-Fi lembrando que sempre devera ser utilizada uma porta LAN no roteador.
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